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Le recordamos que el Portal de Delta, estd disponible para confirmar la elegibilidad de los
asegurados de Delta Dental Plan of Puerto Rico, Inc. Usted puede conectarse a través del internet
a la direccion www.deltadental.com

Actualmente, muchos proveedores de nuestra red, se estan beneficiando de esta herramienta de
trabajo. El uso del Portal para este propdsito, disminuird la cantidad de llamadas que usted hace
al Centro de Llamadas. Invitamos a los proveedores que ain no hacen uso del Portal, a que se
registren. El proceso de registro es muy fécil, solo siga las instrucciones. Sin embargo, si usted
tiene alguna situacién durante el mismo, puede llamarnos al 939-205-3300 a las extensiones
2445 0 2471 y con mucho gusto lo asistiremos.

Le incluimos una copia del documento que muestra la elegibilidad de un asegurado, por favor
haga referencia a la misma. Inclusive, una vez usted obtenga la de su paciente, puede utilizarla
como una Certificacion de Elegibilidad.

Otros beneficios del Portal son, verificar si sus reclamaciones ya han sido procesadas (hasta 18
meses atrds), informacion de los diferentes niveles de beneficio de sus pacientes, Directorio de
Proveedores, puede imprimir la hoja ADA para su uso, informacién acerca de diferentes temas
dentales, entre otros. jRegistrese!
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